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4-1 給付状況照会 

 被保険者への給付状況を照会する操作を行います。 

 ここでは、例として、給付一郎さん（被保険者番号は「00755165」）の給付状況を照

会します。 

操作手順 

4-1-1 「給付管理メニュー」画面で、給付受付等の［給付状況照会］ボタンをクリックします。 

 

給付状況を照会する操作について説明します。 

それでは、操作説明に入ります。 
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4-1-2 「個人検索」画面で、検索対象情報と被保険者番号を指定して、［検索］ボタンをクリッ

クします。 

 

◆設定値 

 検索対象情報：被保険者情報 

 被保険者番号：00755165 

 

4-1-3 「個人検索」画面に、給付一郎さんの被保険者情報が表示されます。 

No.：「1」、被保険者番号：「40000077」の情報をラジオボタンで選択し、［選択］ボタ

ンをクリックします。 

 

入力が終わりましたら 

［検索］ボタンをクリックします。 

給付一郎さんの被保険者情報をラジオボタンで選択して、 

［選択］ボタンをクリックします。 

「個人検索」画面が表示されます。 

ここでは給付一郎さんの被保険者番号を指定して検索します。 

選択されていることを確認します。 
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4-1-4 「給付状況照会」画面が表示されます。 

 

内容を確認して、［業務選択］ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

給付状況の確認方法 

被保険者への給付状況は、支出欄に表示される内容で確認できます。 

  未 ：支給申請を受け付けていません。 

 受付：支給申請を受け付けました。 

  済 ：給付済みです。 

継続：継続支給扱いです。 

4-1-5 「業務選択メニュー」画面に戻ります。 

 

給付一郎さんの高額療養費の給付記録や、療養費や葬祭費等の支給申請情報が確認できます。 

また、給付状況は、一番右の列の支出欄に表示される内容で確認できます。 

「給付状況照会」の操作は、以上になります。 

［業務選択］ボタンをクリックして、「業務選択メニュー」画面に戻ります。 


